
 

INTRODUCCIÓN 

 
La presente política de privacidad resulta de aplicación al tratamiento de datos personales que 
realizamos cuando visitas nuestros sitios web corporativos. 
Tu privacidad y la seguridad de tus datos personales son importantes para nosotros. 
Garantizaremos que todos los datos personales que se nos confíen se traten con arreglo a la 
legislación aplicable en materia de protección de datos. 
En el presente aviso podrás conocer quiénes somos, con qué finalidades trataremos tus datos 
personales, a quiénes se los podemos comunicar, dónde se podrán transferir y cuáles son tus 
derechos. 

ACERCA DE NOSOTROS 

 
Trataremos tus datos personales conforme a lo dispuesto en la presente política de privacidad, 
la cual estará permanentemente actualizada, en continua revisión y siempre a disposición del 
usuario. 
Salvo que se indique lo contrario, el conjunto de empresas relacionadas actuará como 
responsable del tratamiento de tus datos personales («responsable del tratamiento» en el 
sentido de la legislación aplicable en materia de protección de datos). 
En determinados casos, en aras del funcionamiento y la gestión eficiente de nuestro negocio, 
estas empresas determinan de forma conjunta los fines y los medios respecto al tratamiento 
de los datos personales (corresponsables del tratamiento).  

IDENTIFICACIÓN DEL DELEGADO DE PROTECCIÓN DE DATOS 

 
Los datos de contacto del responsable de Protección de Datos (DPD) que centralizará la 
gestión de las tareas propias de su actividad son: contacto@eticacorporativa.mx 

¿Qué tipología de datos tratamos? 

 
Los datos objeto de tratamiento serán diferentes dependiendo de los servicios utilizados por 
elusuario. 
• Datos obtenidos directamente del usuario: son los datos facilitados en el proceso de 
cumplimentación de los formularios dispuestos, tales como el de solicitud de contacto como 
el de registro en Ética Corporativa Nacional S.A. de C.V. Entre estos datos se encuentran los 
datos identificativos y de contacto, tales como el nombre y apellidos y la dirección de correo 
electrónico, entre otros, así como cualquier otra información solicitada y aportada en los 
procesos de presupuestos. En cada uno de los formularios se indicará cuáles tendrán de 
carácter obligatorio y cuáles son facultativos. 
• Datos no obtenidos del usuario: Durante la navegación, podrán facilitarse datos como los 
que envía el navegador, la dirección IP asignada por su proveedor o la información del 
dispositivo utilizado. Esta información, en caso de que el usuario así lo consienta mediante la 
aceptación de las categorías de cookies correspondientes, podrá utilizarse para personalizar 
el contenido y anuncios mostrados. En caso de que hayas decidido registrarte utilizando los 



 

conectores sociales, estas nos proporcionarán datos con ellas compartidas, como los de 
geolocalización, características personales o circunstancias sociales o datos académicos y 
profesionales entre otros, entre los que se encuentran los datos identificativos, incluida la 
imagen de perfil. Es posible revisar la configuración de las diferentes plataformas sociales en 
caso de querer revocar los permisos concedidos y, con ello, la información trasmitida a través 
del conector social. 

¿CON QUÉ FINALIDADES TRATAMOS LOS DATOS? 

 
Podemos tratar tus datos personales para las siguientes finalidades: 

 
• Solicitud de información: Proporcionar información personalizada sobre su empresa y 
número de colaboradores para fines de realizar presupuestos personalizados sobre la gestión 
de manejo de líneas éticas corporativas. 

 
• Contacto: El correo electrónico o el teléfono facilitado para el contacto, serán utilizados para 
una efectiva contestación a las cuestiones planteadas. La utilización de la aplicación de 
mensajería instantánea no comportará tratamiento de los números de teléfono de sus 
titulares. Cuando se establezca contacto a través de nuestros contact-center, algunas 
conversaciones podrían ser grabadas, únicamente para hacer seguimiento de la relación y del 
correspondiente proceso de contratación o matriculación. 

 
• Registro en Ética Corporativa: El alta como usuario posibilitará el acceso a servicios 
reservados y el envío de los datos serán utilizados para su utilización en procesos contacto y 
envío de publicidad. 

 
• Remisión de comunicaciones: Cuando así sea posible, se remitirán comunicaciones de 
nuestras productos y servicios, así como de información de valor para usuarios, al respecto de 
posibles procesos selectivos. 

LEGITIMACIÓN DEL TRATAMIENTO 

 
De acuerdo con los tratamientos efectuados, informamos a continuación de las bases de 
legitimación de cada uno de ellos: 

 
• Consentimiento: Será obtenido debidamente para la suscripción en nuestros boletines y 
noticias, así como para dar oportuna respuesta a todas aquellas cuestiones o preguntas 
formuladas por los Usuarios. El consentimiento será siempre revocable y podrá retirarse en 
cualquier momento. No obstante, en caso de ser retirado el consentimiento, ello no afectará a 
la licitud de los tratamientos efectuados con anterioridad. Los consentimientos obtenidos 



 

para las finalidades mencionadas son independientes, por lo que podrá revocarse uno de 
ellos, no afectando a los demás. 

 
• Cumplimiento de un contrato (o medidas precontractuales): Cuando el interesado opte por 
alguna de las candidaturas publicadas en cualquiera  

• Interés legítimo: De acuerdo con esta base de legitimación, dirigiremos las solicitudes de 
información a la empresa que esté en mejor disposición de ofrecer la solución buscada por los 
usuarios. En este sentido y con idéntica base legal, se podrán remitir comunicaciones 
comerciales, de acuerdo con las preferencias e intereses de los usuarios. 

¿A quién se comunican tus datos? 

 
Los datos de los clientes se comunicarán a nuestros clientes que, por su propia iniciativa o a 
propuesta específica por nuestra parte, pudieran estar interesadas en la valoración de las 
candidaturas para un determinado o posible contratación de servicios. 
Igualmente, podrán hacerse comunicaciones a las Administraciones Públicas, Jueces y 
Tribunales con motivo del cumplimiento de las obligaciones legales que le correspondan. 
Para cumplir el resto de finalidades indicadas en la presente Política de Privacidad, es posible 
que nos apoyemos en terceros, proveedores en su caso de servicios tecnológicos, prestadores 
de servicios relacionados con atención al cliente y publicidad. 
No se encuentra previsto la realización de transferencias internacionales de datos fuera del 
ámbito de la República Mexicana. 

EJERCICIO DE DERECHOS 

 
Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación acerca de si se está procediendo al 
tratamiento de datos personales que les conciernan, o no. Las personas interesadas tienen 
derecho a si acceder a sus datos personales, así como a solicitar la rectificación de los datos 
inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los datos ya no 
sean necesarios para los fines que fueron recogidos. 
En determinadas circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento 
de sus datos u oponerse al tratamiento de los mismos, en cuyo caso únicamente los 
conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. 
Para ello, los usuarios podrán ejercer los derechos reconocidos por ley (i) Mediante correo 
electrónico a la dirección contacto@eticacorporativa.mx; o (ii)Por carta a la dirección: Calle 
Florencia 37, Cuarto Piso, Colonia Juárez, 06600, Alcaldía Cuauhtémoc, Tel: 5555254713, 
5555254714. 
Podrá interponerse una reclamación ante Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales (INAI). 

 


